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Impulsamos tu
negocio a cumplir
sus objetivos.

cQuiénes somos?

En NuCore entendemos que la tecnologia no es solo una herramienta, sino
un factor clave para la eficiencia, el crecimiento y la competitividad. Por
eso ofrecemos soluciones de T.I. disefadas para adaptarse a las necesida-
des reales de tu empresa, sin complicaciones ni soluciones innecesarias.

Desde soporte técnico y gestion de infraestructura, hasta proyectos
tecnoldgicos y servicios administrados, somos tu aliado para que tu
operacion nunca se detenga y siempre esté un paso adelante.



Lo que nos hace
diferentes

Transparencia total
en costos y alcances

En NuCore creemos en relaciones
claras. Desde el primer contacto,
definimos contigo qué se va a hacer,
cuanto costara y qué esperar.

Sin letras chiquitas, sin sorpresas.

Un equipo con experiencia
y compromiso real

Nuestra mayor fortaleza esta en las
personas que forman NuCore.
Contamos con un equipo técnico con
anos de experiencia, vision estratégica
y enfoque practico. Pero mas alla del
conocimiento, lo que nos distingue es
el compromiso: nos involucramos,
tomamos responsabilidad y trabaja-
mos con la misma dedicacién que si
fuéramos parte de tu empresa.

No improvisamos: aplicamos lo que
sabemos para darte soluciones que
funcionan desde el primer dia.




Soluciones que
realmente acompanan

No solo resolvemos incidencias:
anticipamos necesidades, damos
seguimiento continuo y mantene-
MOS una comunicacién abierta.
Nos importan tus operaciones
como si fueran propias.

Integramos soluciones
no solo tecnologia
No instalamos herramientas por

instalarlas. Analizamos tu opera-
cién, proponemos lo que realmen-

te necesitas y te acompanamos
para que la tecnologia sea un im-
pulsor, no una carga.
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Proteccion integral
de la informacion

Protegemos tus datos, tus equipos y tu operacién frente a
amenazas digitales, accesos no autorizados y pérdida de infor-
macioén. Establecemos politicas, herramientas y controles
para asegurar tu informacién en todo momento.

é Qué problemas te resolvemos?

. Pérdida de informacién por fallas o ciberataques.

. Accesos no autorizados a sistemas, equipos o archivos.
. Infecciones por virus o malware.

. Vulnerabilidades en correo, redes o dispositivos.

. Incumplimiento de normas de seguridad digital.

Continuidad operativa
de negocio

Nos aseguramos de que tus operaciones no se detengan por
temas tecnolégicos. Mantenemos tu infraestructura funciona-
ndo con soporte 4gil, mantenimiento constante y
planes ante contingencias.

éQué problemas te resolvemos?

. Caidas de operacion por fallas técnicas.

. Equipos lentos, con errores o sin mantenimiento.
. Tiempos muertos mientras llega el soporte.

. Falta de respuesta ante emergencias o

contingencias.




Conectividad
estable y segura

Disefnamos e implementamos una red confiable, rapida y
protegida que permite que todos trabajen sin interrup-
ciones, desde cualquier punto de tu empresa.

éQué problemas te resolvemos?

. Internet lento o con desconexiones frecuentes.

. Zonas sin sefnal o con WiFi débil.

. Saturacién de red por falta de segmentacion.

. Uso inseguro o sin control de la red empresarial.

Control y orden
tecnoldgico

Ayudamos a tener claridad y control sobre tu ecosistema
tecnoldégico. Sabes qué tienes, cdmo lo usas, en qué estado
estd y como mejorar tu inversién en tecnologia.

éQué problemas te resolvemos?

. Desconocimiento del inventario de equipos y software
. Uso de licencias vencidas o duplicadas
. Gastos innecesarios por falta de visibilidad tecnolégica

. Riesgos legales o técnicos por mala gestién de activos



Transformacion
digital
Modernizamos tu operacién con tecnologia adaptada a tu ne-

gocio. Analizamos tus procesos y disefiamos soluciones que te
hacen mas competitivo, eficiente y escalable.

éQué problemas te resolvemos?

. Procesos lentos, manuales y con errores.

. Sistemas que no se adaptan a la forma real de trabajo.
. Falta de herramientas tecnolégicas modernas.

. Dificultad para crecer o adaptarse al mercado.

Automatizacion de
tareas repetitivas

Digitalizamos y automatizamos tareas operativas para que tu

equipo se enfoque en lo estratégico. Reducimos tiempos, er-
rores y esfuerzo manual.

éQué problemas te resolvemos?

. Pérdida de tiempo en tareas administrativas
. Reportes que requieren muchas horas y pasos
. Falta de control sobre flujos operativos

. Dificultad para escalar procesos sin mas personal



Comunicacioén
eficiente y segura

Habilitamos herramientas de comunicacién agiles y seguras,
para que tu equipo se mantenga coordinado y protegido, sin
importar desde dénde trabaje.

éQué problemas te resolvemos?

Correos que no llegan, saturacién o spam

Uso inseguro del correo en méviles u otros dispositivos

Mala coordinacién entre equipos y areas

Riesgo de filtraciones por canales de comunicacién inseguros

Ellos ya confiaron
en nosotros
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Calidad que cuida tu planeta
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Invierte con
confianza

Nuestras soluciones se pueden contratar bajo tres modali-
dades, adaptadas a las necesidades y presupuesto de cada

cliente:

Proyectos: Son soluciones disefiadas con un alcance y objetivos defini-
dos desde el inicio. Ideales para implementaciones tecnoldgicas, desarrol-
los especificos y mejoras de infraestructura.

* Se cotizan de forma unica segun los requerimientos del cliente.
* Incluyen planificacién, ejecucion y entrega de un producto o solucién final.

* Se aplican a desarrollos de software, implementacién de redes,
migraciones de sistemas, entre otros.

Asistencia en demanda: Soluciones de soporte
técnico y consultoria bajo demanda, sin necesidad
de contratos a largo plazo.

* Su inversion es por evento o por tiempo
de asistencia.

* |deal para incidentes, consultas espe-
cificas o necesidades puntuales.

* Aplica a soporte técnico, reso-
lucién de problemas, capacitacién
y configuracién de equipos.



Servicios administrados: Modelo de soluciones basado en una suscripcion
o contrato mensual, asegurando monitoreo continuo y mantenimiento
proactivo de los sistemas tecnoldgicos.

* Se invierte de manera recurrente segun los servicios contratados.

* Garantiza la continuidad operativa, optimizacién de recursos y seguridad de TI.

*Incluye monitoreo de servidores, gestion de licencias, seguridad informatica y
administracion de infraestructura.




Socios

estratégicos
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Atencion a clientes

+52 133 1607 3205 NU‘ cre
atencionaclientes@grupologa.com
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Ingresa a nuestra pagina web




